
DULCES PROYECTOS · CAMPAÑA 2026

Guía completa para
alumnos
Todo lo necesario para registrarte, realizar pedidos, utilizar tu enlace personal de
venta y seguir tu objetivo durante la campaña.

2026

Tu campaña, clara desde el primer día
Regístrate con el código de tu centro, crea tu objetivo y usa la plataforma desde
navegador o desde la app móvil.
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Recibe

UNA GUÍA PARA CONSULTAR DURANTE TODA LA CAMPAÑA

Cada sección sigue el orden real de uso de la plataforma. Guárdala para resolver dudas cuando las necesites.
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1 Registro y acceso
Cómo crear tu cuenta y entrar después desde web o móvil

DOS FORMAS DE REGISTRARTE

1 Con el enlace del colegio
Si recibes el enlace asociado al Código de Viaje, entrarás
directamente al registro con tu centro ya vinculado.

2 Con Código de Viaje
En www.dulcesproyectos.es pulsa “Registrarme como
alumno”, introduce el código de tu centro y continúa.

GUARDA BIEN TUS CREDENCIALES

Al registrarte recibirás un código de usuario. Junto con tu contraseña será tu acceso a Dulces Proyectos.

Anótalos y consérvalos. Si los pierdes, tu responsable del centro podrá facilitarte de nuevo tus credenciales.

ACCEDE DESDE DONDE PREFIERAS
Una vez creada tu cuenta, elige navegador o app móvil.

DESDE UN NAVEGADOR

https://app.dulcesproyectos.es/login Acceso directo a tu cuenta

DESCARGA LA APP
Escanea el QR correspondiente a tu móvil.

iPhone / iPad

Escanea para descargar

Android

Escanea para descargar
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2 Crea tu objetivo
El primer paso obligatorio al entrar por primera vez

Tu meta, siempre visible

En el primer acceso la plataforma te pedirá establecer
el objetivo que quieres conseguir. Hasta completar
este paso no podrás continuar.

1 Fija tu objetivo

Indica la cantidad que quieres conseguir durante la
campaña.

2 Consulta tu progreso

Desde Inicio verás cuánto llevas conseguido y
cuánto te falta.

3 Revisa tus pedidos

El botón “Ver mis pedidos” te lleva al detalle de tu
actividad.

CONSEJO

Utiliza el objetivo como referencia para organizar tus ventas. Podrás comprobar tu avance en cualquier momento desde la
pantalla de Inicio.
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3 Tu pantalla de Inicio
Qué encontrarás y cómo moverte por la plataforma

MENÚ DE NAVEGACIÓN No pierdas de vista el menú

En ordenador lo encontrarás a la izquierda. Desde ahí podrás ir a
Inicio, Pedidos, Mi cuenta y Ayuda.

En la app móvil el menú está oculto para aprovechar mejor la
pantalla. Pulsa las líneas de la esquina superior izquierda para
abrirlo.

IMPORTANTE

Si no encuentras “Pedidos” en el móvil, abre primero el menú
lateral. Es una de las dudas más habituales.
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4 Haz tu pedido
Pedido realizado directamente por el propio alumno

1 · AÑADE PRODUCTOS DESDE INICIO

2 · REVISA LA CESTA Y TRAMITA EL PEDIDO

MUY IMPORTANTE

El carrito se irá cargando con los artículos que añadas, pero dejar productos en la cesta NO significa que el pedido esté
realizado. Entra en la cesta y pulsa “Tramitar Pedido” para completar el proceso.
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5 Tu enlace personal de venta
NOVEDAD 2026 · Una herramienta extra para facilitar tus ventas

NOVEDAD 2026

Una forma adicional de conseguir pedidos

Además del pedido tradicional, cada alumno dispone de un enlace personal de venta. Puedes compartirlo
por WhatsApp o copiarlo para enviarlo por correo, redes sociales o cualquier otro medio.

1 Comparte

Envía tu enlace a familiares,
amigos y otros
compradores.

2 Recibe

Las solicitudes llegarán a tu
cuenta para que las revises.

3 Decide

Confirma únicamente las
solicitudes que consideres
válidas.

HERRAMIENTA EXTRA

El enlace personal no sustituye al pedido tradicional: es una opción adicional pensada para facilitar la venta y adaptarla a las
nuevas tecnologías.
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6 Qué verá tu comprador
Tu enlace abre una tienda con tus productos

1 Elige productos

El comprador selecciona
cantidades y añade
artículos al carrito.

2 Abre el carrito

Cuando termine, entra en el
icono del carrito para
revisar.

3 Indica su nombre

Escribirá un nombre
reconocible: “Tito Juan”,
“Vecina Pilar”…

DESPUÉS

Al completar el proceso, la solicitud llegará a tu cuenta para que puedas revisarla antes de confirmarla.
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7 Revisa las solicitudes
Confirma las solicitudes que consideres válidas

1 Ver detalles

Comprueba quién la envía,
artículos e importe.

2 Confirmar

Confirma solo las solicitudes
que sabes que vas a
tramitar.

3 Cancelar

Si no reconoces o no deseas
tramitar una solicitud,
cancélala.

ATENCIÓN · RECOMENDACIÓN

Antes de confirmar una solicitud, ponte en contacto con la persona que la ha realizado y comprueba que el pedido es
correcto y que mantiene su intención de compra. Confirma únicamente solicitudes de compradores que reconozcas y con los
que hayas acordado el pedido.

DESPUÉS DE CONFIRMAR

Sigue los pasos que aparezcan en pantalla hasta completar la tramitación. Una solicitud pendiente todavía no es un pedido
completado.
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8 Entrega y consulta rápida
Cómo recibirás tus pedidos y qué hacer si necesitas ayuda

CÓMO RECIBIRÁS TUS PEDIDOS

Tus pedidos se prepararán junto con el pedido general de tu colegio. Los productos llegarán agrupados en
bultos identificados con tu nombre para facilitar que el centro pueda entregártelos correctamente.

BULTO A TU NOMBRE

DUDAS FRECUENTES

No veo un pedido activo

El centro debe tener un pedido abierto y estar dentro de las
fechas.

No encuentro “Pedidos”

En móvil, abre el menú lateral pulsando las líneas.

Tengo una solicitud

Revísala antes de confirmar y completa su tramitación.

SI HAY ALGUNA INCIDENCIA

Si al recibir tu pedido detectas algún problema,
comunícalo primero al responsable de tu centro.
Será quien gestione la incidencia con Dulces
Proyectos cuando sea necesario.

CONSEJO

Revisa tu bulto lo antes posible después de
recibirlo.

EN UNA FRASE

Regístrate con el código de tu colegio, crea tu objetivo, realiza tus pedidos o comparte tu enlace personal, revisa las
solicitudes y consulta tu progreso desde tu cuenta.
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CÓMO RECIBIRÁS TUS PEDIDOS

Tus pedidos llegarán al centro junto con el pedido general del colegio.
Cada alumno recibirá sus productos agrupados en uno o varios bultos
identificados con su nombre para facilitar la entrega.

FÍJATE EN LA ETIQUETA

Si tu pedido ocupa varios bultos, aparecerán numerados:

1/3, 2/3, 3/3... para que puedas comprobarlos fácilmente.

IES DULCES PROYECTOS
Alumno: Rafael Soto

Bulto 1/3

IES DULCES PROYECTOS
Alumno: Rafael Soto

Bulto 2/3

IES DULCES PROYECTOS
Alumno: Rafael Soto

Bulto 3/3

EJEMPLO: PEDIDO EN 3 BULTOS



